Ministerio de
MELTERY

Urbanismo

PAGUESE BOLETAS ELECTRONICAS
CORRESPONDIENTES A PLANTA ELEVADORA
(EDELMAG).

RESOLUCION (E) Ne _2_1_2_5_/ g

PUNTA ARENAS, 2 4 NOV. 2014

publicado en el Diario Oficial el 18 de Diciembre de 2013;

b) Las facultades que me confiere el Decreto Supremo N° 355 de 1976 de Vivienda, el
Articulo N° 80 de la Ley N° 18.834 del Estatuto Administrativo, la Resolucion N° 1363 de
21/08/2012, modificada por la Resolucién N° 2255 de 26/12/2012, que actualiza Normas
sobre Delegacion de Facultades en el SERVIU Magallanes;

CONSIDERANDO:

a) La necesidad de cancelar los consumos Eléctricos de las Boletas Electronicas presentadas
por la EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES S.A. (EDELMAG) RUT. 88.221.200-9, que se
refiere a Planta Elevadora de Pta. Arenas, correspondiente a los periodos de consumo
fecha 29/07/2014 al 27/08/2014;

b) La Boleta Electrénica N° 2288856 de fecha 03/11/2014 por un valorde $ 990.600.-
La Boleta Electrénica N° 2288698 de fecha 03/11/2014 por un valor de S 271.950.-
La Boleta Electrénica N° 2288699 de fecha 03/11/2014 por un valor de$ 300.350.-

RESUELVO:

1. DISPONER EL PAGO de los consumos de Edelmag de acuerdo al siguiente detalle indicado
enel considerando b) precedente.

BOLETAS ELECTRONICAS PRESENTADAS POR EMPRESA ELECT RICA DE MAGALLANES S.A.-
VALOR TOTAL $ 1.562.900.-

Il. EL GASTO, que demande el cumplimiento de la presente Resolucién por la suma de $
1.562.900.- (UN MILLON QUINIENTOS SESENTA Y DOS MiL NOVECIENTOS PESOS) SE

IMPUTARA AL iTEM:

‘ . ASIGNACION PRESUPUESTARIA CUENTA CONTABLE MONTO
12205001 - ELECTRICIDAD. 5320501 $1.562.900.-

ANOTESE, COMUNIQUESE, CUMPKA 2% ARC?}/ESE

SERVIU REGIO AGALLANES Y ANTARTICA CHILENA (S)
SS. GG. N°385.-
EEZ/ALLS/AMS/MCGY/jhb.-
DISTRIBUCION
- Unidad de Presupuesto (1)
- Servicios Generales (1)
- Oficina de Partes. (1)

www.serviumagallanes.cl
Croacia N°722 — 61-2714468 — Punta Arenas
Ladrilleros N°516 - 61-2411585 — Puerto Natales




epelmai SR(A): SERVIU REGION DE MAGALLANES
. GRURQ CGE .
s DIRECCION: JORGE MONTT S/N (PLANTA ELEVADORA)
:)INAIPRESA iLrEiTRICA DE COMUNA: PUNTA ARENAS
SALLANES .35  DIRECCION
RUT.: 88.221.200-9
POSTAL: CROACIA 722 PISO 1

Generacion, Transporte, Distribucién
y Suministro de Energia Eléctrica,
Venta de Materiales Eléctricos.
Punta Arenas: Croacia 444, Casilla
52-D. Puerto Natales: Avda. Espaia
1797. Porvenir: J. Williams 0285.
Puerto Williams: Pdte. Ibafiez 130.
Ric Verde: Lote DQOS-B /N,
Estancia Rfo Cafiadén. - Chile -

R.U.T.: 88.221.200-9
BOLETA ELECTRONICA

N° 2288856

S.LI. PUNTA ARENAS

NO Docto Interno:
Fecha de Emision:
N° Instalacidn:

13122531

03.NOV.2014

66444

[N° Cliente:

66444

)

Teléfono Atencion a Clientes:612 714000

s "
DATOS DEL CONSUMO HISTORICO DEL CONSUMO kWh
PERIODO DE CONSUMO: 30-SEP-2014 AL 29-0CT-2014
N° MEDIDOR PROPIEDAD PERIODO LECTURA LEC ANT LEC. ACT CTE CONSUMO UN
96410543 CLIENTE 30/09/2014-29/10/2014 594,2900 597,200 80 218 kWh
96410543 CLIENTE 30/09/2014-29/10/2014 145,9700 147,4100 80 115 kVARhO
Demanda en Horas Punta Leida :14,8 kW T B e o Ve Bm e R oy w0 ow
Factor de Potencia:0,88 Boc AN W WEn o us Bas ey Xw 0N Jy NS 200
Fecha Estimada Préxima Lectura:29/11/2014
DETALLE DE SU CUENTA COMPENSACIONES
DETALLE Cantidad Total
CARGO FIIO 1 $ 2.055 | | compensacién por Interrupciones: 10/2013-
09/2014
CARGO ENERGIA BASE 218 kWh $ 13.213 | | namero de Interrupciones 2
DEMANDA MAXIMA HP 64,3 kW $ 925.471 ;T;ﬁ:’;zbézsmtermpciones ceg 17.400
RECARGO FACTOR POT. 1 $ 46.934 | | imputables '
i C 0
ENVIO ESP.CARGO FIIO 1 $ 220 cfé';ﬁ?n?, pfor?r'\):(;:ar ls<$vgh/seg 0,0000000
PAGO FUERA DE PLAZO 1 $ 218 Energia a Compensar kWh 0,00000
Costo de Falla $/kWh 0,000
ENVIO ESP.CARGO VARIABLE 1 $ 493 | | Monto a Compensar $ 0
AJUSTE SENCILLO ANT 1 $ 6
AJUSTE SENCILLO 1 $ -19
DATOS DEL SERVICIO
INTERESES 1 $ 2.009
Asignado a S/E: PUNTA ARENAS
Tarifa: BT3 Presente Punta
Valores con IVA incluido/Tarifas Fijadas segin Decreto N°1T/2012. (Publicado en D.O. el 02/04/2013) Sector Tarifario: EDELMAG-1
Potencia Conectada: 132 kW
Total Boleta $ 990.613 Fecha Término Tarifa: 30/04/2015
Fecha Limite Modificacion 31/03/2015
Otros Cargos $ =13 | | 1onifa:
Total Cargos del Mes $ 990.600 | | Grupo de Consumo: PUNTA ARENAS
Saldo Anterior $ 0 ( | Consumo de Referencia: 396 kWh
Pagar Hasta: 15.NOV.2014 Total a Pagar $ 990.600 g::apf* de Facturacion: :ggo
MONTO ULTIMO PAGO :$996.050 FECHA : 17/10/2014

Timbre Electrénico S.I.1. Res. Ex. N° 162 del 28/10/2010
atenciondeclientes@edelmag.cl

—

Desde ahora nuestra
Area de Productos y
Servicios cuenta con:

%a
3

7 %2008 SGS

" Recuerda utilizar los distintos
centros de pagos disponibles

Consulta por su ubicacion en www.edelmag.c!
y llamando al 612 71 40 00

|

www.edelmag.cl
_
TALON CONTROL
ERAPRESS BLECTRICA v DA LLANES
N° Doc. Interno: 13122531
Fecha de Emisidn: 03.NOV.2014
N° de Instalacion: 66444
N° Cliente: 66444
Ruta: 4000
var. Correspo.: DBO1
(Total a pagar: $ 990.600 j
15.NOV.2014

Pagar Hasta:

1131225316644410000099060




ASPECTOS GENERALES

er2uUmac

GRUPO CGE

OFICINAS COMERCIALES

Evite la acumulacién de consumos, otorgando las facilidades para que podamos registrar
la lectura del medidor oportunamente. Si encuentra un aviso donde la empresa le informa
que la lectura no ha podido ser registrada, existen las siguientes opciones: 1) Puede hacer
llegar la lectura a nuestra oficina comercial; 2) Entreque los datos a través de nuestro telé-
fono de atencion de clientes o; 3) Enviarla a través de la opcién habilitada especialmente
para este efecto en nuestro sitio web. Para que la lectura sea considerada en la facturacién
del mes es importante que sea informada a la brevedad.

Para efectos de suspension de suministro por deudas, los pagos efectuados en los centros
de recaudacion externos o via web, se consideraran efectivamente pagados una vez
que EDELMAG haya recibido conforme Ia disponibilidad de fondos por parte del operador
de recaudacion externa. En estos casos, para evitar una eventual suspensidn del suminis-
tro, el cliente debera mostrar su documento cancelado al personal de suspensiones.
Para evitar inconvenientes, le sugerimos cancelar en los centros de recaudacion externos
solo hasta 4 dias antes de su fecha programada de suspensién de suministro.

El plazo de pago no es valido para cuentas con saldo anterior. En caso gue el servicio
se encuentre impago, EDELMAG proceder4 a suspender el suministro transcurridos 45
dias desde el vencimiento del primer documento impago, conforme a lo dispuesto en
el Articulo 141 del DFL N° 4/20.018 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion
y el Articulo N° 147 del D.S. N° 327/97 del Ministerio de Miner(a. Por razones de
seguridad la reconexién de servicios suspendidos se realizar solamente a solicitud del
cliente, previo pago de la deuda afecta a suspension de suministro.

Si desea pagar con cheque, el documento debera ser extendido a nombre de la
EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES S.A., nominativo y cruzado. En estos casos
la deuda se entendera cancelada al momento en gue los fondos sean pagados por
el banco.

Este documento puede ser cancelado en nuestras oficinas comerciales, bancos (sélo
clientes) o en cualquiera de los centros de recaudacion externos, aun cuando esté

vencida o el servicio se encuentre suspendido.

PUNTA ARENAS

Direccion Croacia 444
Horario de Atencion Comercial Lun. ajue. : 08:00a 12:00 hrs.
14:00 a 17:00 hrs.
Viernes : 08:00a 12:00 hrs.

14:00 a 16:00 hrs

PUERTO NATALES

Direccion Ricardo Krugger 257
Horario de Atencion Comercial : Lun. aJue. : 08:30 2 12:30 hrs.
14:30 a 17:00 hrs.
Viernes 08:30 2 12:30 hrs.
14:30 a 16:30 hrs
PORVENIR
Direccion Juan Williams 0285
Horario de Atencion Comercial :  Lun. aJue. : 08:30a 12:00 hrs.
14:30 2 17:00 hrs.
Viernes © 08:30a 12:00 hrs.

14:30 3 16:00 hrs,

PUERTO WILLIAMS

Direccién Presidente Ibariez 130

N

El hurto de Energia y el vandalismo
contra las redes de distribucion

iSON UN DELITO!

Afectan tu sequridad
Y ponen en riesgo a la comunidad.

DENUNCIALOS A 612 714000

No esperes a que llegue

Atencién de Emergencias:

612 714000

www.edelmag.cl

Horario de Atencion Comercial :© Lun. a Vier.: 08153 12:15 hrs
14:00 a3 16:00 hrs

Centros de Pago Externos:

2

consaltas al: 600 620 10 10

@

CajaVecina IV

¥ ServiEstado »  BUNIRED
Sencillito
consultas al: consultas al:
800 223 017 800510 101

Pago Web:

ool www.servipag.com

ﬂ BancoEstado® www.bancoestado.cl

24 HORAS

CONSULTAS y PRESENTACIONES:

Atencién a Clientes

Teléfono: 612 714000 Fax: 612 714077

atenciondeclientes@edelmag.cl
www.edelmag.cl

la Boleta

GRUPO CGE

!/ Selecciong

13001883, soryi
Servicio
desess pagar que

w’

EDEuthG 3

ebelmac

www.servipag.com

La Prensa Austral IMPRESOS 61 2204012



SR{A): SERVIU REGION DE MA ;
epeumasc (A) GIO GALLANES R.U.T.: 88.221.200-9
GRYPQ CGE : H
el DIRECCION: JULIA GARAY GUERRA S/N BOMBA DE AGUA BOLETA ELECTRONICA
EMPRESA ELECTRICA DE COMUNA: PUNTA ARENAS N° 2288698
MAGALLANES S.A.
RUT.: '88.221.200-9
" o S.L.I. PUNTA ARENAS
Generacin, Transporte, Distribucién
{lSumirzstr&de {nlergizzlﬁlétc(rica, NO Docto Interno: 13122373
1¢ 1 S tlectricos. YA
Punta Avenas. Croacis 444 Cr;sn_la Fecha de Emision: 03.NOV.2014
D s s e ot N® Instalacién: 66508
Puerto Williams: Pdte. tbanez 130.
Rio \(evde: Lo!ed'Dos-BCh‘ISIN'
Estancia Rio Cadadén. - Chile -
(N° Cliente: 66508 J
DATOS DEL CONSUMO HISTORICO DEL CONSUMO kWh N
PERIODO DE CONSUMO: 29-SEP-2014 AL 28-0CT-2014 :i
N° MEDIDOR PROPIEDAD PERIODO LECTURA LEC ANT LEC. ACT CTE CONSUMO UN 152
96519467 CLIENTE 29/09/2014-28/10/2014 261 263 40 80 kwh 130
96519467 CLIENTE 29/09/2014-28/10/2014 98 100 40 80 kVARh 100
Demanda en Horas Punta Leida :4,5 kW T
Factor de Potencia:o,71 280c 27No 270r  29En  2TFb  27Ma  28Ab 20Ny 28 WA 2TAg 20Se 28Cc
Fecha Estimada Proxima Lectura:28/11/2014
DETALLE DE SU CUENTA COMPENSACIONES
DETALLE Cantidad Total
CARGO F1IO i $ 2.055 | | compensacién por Interrupciones: 10/2013-
09/2014
CARGO ENERGIA BASE 80 kwWh $ 4.848 NUmero de Interrupciones / 0
DEMANDA MAXIMA HP 15 kw $ 215.852 | | Imputables )
Tiempo de Interrupciones seg 4]
RECARGO FACTOR POT. 1 $ 48.554 | | imputables
Ti [o 0
PAGO FUERA DE PLAZO $ 218 | | Consomo romedio KWh/seg  0,0000000
i kWh 0,00000
AJUSTE SENCILLO ANT 1 $ 5 Egg{g'g :F‘;‘I’I’:“e"“’ S kowh 0,000
AJUSTE SENCILLO 1 $ -44 | | Monto a Compensar $ 0
INTERESES 1 $ 462
DATOS DEL SERVICIO
Asignado a S/E: PUNTA ARENAS
Tarifa: BT3 Presente Punta
Valores con IVA incluido/Tarifas Fijadas segin Decreto N°1T/2012. (Publicado en D.0. el 02/04/2013) Sector Tarifario: EDELMAG-1
Potencia Conectada: 88 kw
Total Boleta $ 271.989 | | Fecha Término Tarifa: 30/04/2015
Otros Cargos $ -39 ;gﬁit;::hmlte Modificacion 31/03/2015
Total Cargos del Mes $ 271.950 | | Grupo de Consumo: PUNTA ARENAS
Saldo Anterior $ 0 | | Consumo de Referencia: 139 kWh
Pagar Hasta: 15.NOV.2014 Total a Pagar $ 271.950 g;:ap? de Facturacion: ;ggo
. 10y i,r
MONTO ULTIMO PAGO :$228.700 FECHA : 17/10/2014 “
i} g
” f J
; L7
3 5040) bl
Timbre Electrénico S.1.I. Res. Ex. N° 162 del 28/10/2010
Teléfono Atencion a Clientes: 612 714000  atenciondeclientes@edelmag.cl www.edelmag.cl
- —
Vo N TALON CONTROL
GURESE FLECTIICA DE MAGALLANES 5.4
Desde ahora nuestra N N° Doc. Interno: 13122373
Area dz Productos y ; - Fecha de Emision: 03.NOV.2014
Servicios cuenta con: I, A h 0 r ra I I e m O N° de Instalacién: 66508
L N° Cliente: 66508
e . L. Ruta: 3000
\Ke Recuerda utilizar los distintos Var. Correspo: RHAN
7 centros de pagos disponibles (Towalapagar _ $271.950 |
7777777 . 15.NOV.2014
: » Pagar Hasta:
Consulta por su ubicacion en www.edelmag.cl 13237386508100000271950
y llamando al 612 71 40 00
L )




ASPECTOS GENERALES OFICINAS COMERCIALES ‘.

EDELMAG

GRUPO CGE

-

Evite la acumulacion de consumos, otorgando las facilidades para que podamos registrar
la lectura del medidor oportunamente. Si encuentra un aviso donde la empresa le informa
que la lectura no ha podido ser registrada, existen las siguientes opciones: 1) Puede hacer
llegar la lectura a nuestra oficina comercial; 2) Entregue los datos a través de nuestro telé-
fono de atencion de clientes o; 3) Enviarla a través de la opcion habilitada especiaimente
para este efecto en nuestro sitio web. Para que la lectura sea considerada en la facturacién
del mes es importante que sea informada a la brevedad.

Para efectos de suspension de suministro por deudas, los pagos efectuados en los centros
de recaudacioén externos o via web, se consideraran efectivamente pagados una vez
que EDELMAG haya recibido conforme la disponibilidad de fondos por parte del operador
de recaudacion externa. En estos casos, para evitar una eventual suspension del suminis-
tro, el cliente debera mostrar su documento cancelado al personal de suspensiones.
Para evitar inconvenientes, le sugerimos cancelar er los centros de recaudacion externos
solo hasta 4 dias antes de su fecha programada de suspensién de suministro.

El plazo de pago no es valido para cuentas con saldo anterior. En caso que el servicio
se encuentre impago, EDELMAG procedera a suspender el suministro transcurridos 45
dias desde el vencimiento del primer documento impage, conforme a lo dispuesto en
el Articulo 141 del DFL N° 4/20.018 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién
y el Articulo N° 147 del D.S. N° 327/97 del Ministerio de Mineria. Por razones de
seguridad la reconexién de servicios suspendidos se realizara solamente a solicitud del
cliente, previo pago de la deuda afecta a suspension de suministro.

Si desea pagar con cheque, el documento debera ser extendido a nombre de la
EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES S.A., nominativo y cruzado. En estos casos
la deuda se entendera cancelada al momento en que los fondos sean pagados por
el banco.

Este documento puede ser cancelado en nuestras oficinas comerciales, bancos (sélo
clientes) o en cualquiera de los centros de recaudacion externos, aun cuando esté
vencida o el servicio se encuentre suspendido.

PUNTA ARENAS

Direccion Croacia 444
Horario de Atencién Comercial : Lun. aJue. : 08:00a 12:00 hrs.
14:00 a 17:00 hrs
Viernes . 08:00a 12:00 hrs.

14:00 a 16:00 hrs

PUERTO NATALES

Direccidn Ricardo Krugger 257

Horario de Atencién Comercial @ Lun. aJue. : 08:30 a 12:30 hrs.
14:30 a 17:00 hrs.
Viernes : 0830a 1230 hrs
14:30 a 16:30 hrs.
PORVENIR

Direccion Juan Williams 0285
Horario de Atencién Comercial :  Lun. aJue. : 08:30 a 12:00 hrs.
14:30 2 17:00 hrs.
Viernes : 08:30212:00 hrs.

14:30 a 16:00 hrs.
PUERTO WILLIAMS

Presidente Ibafiez 130
Lun. a Vier.: 08:15a12:15 hrs
14:00 a 16:00 hrs.

Direccion
Horario de Atencién Comercial

Centros de Pago Externos:

2

CajaVecina IV

consultas al: 600 620 10 10

@

Sencillito
consultas al: consultas al:
800223017 800510 101

N

El hurto de Energia y el vandalismo
contra las redes de distribuciéon

iSON UN DELITO!

Afectan tu seguridad
Yy ponen en riesgo a la comunidad.

DENUNCIALOS A 612 714000

No esperes a que llegue

Atencion de Emergencias:

612 714000

www.edelmag.cl

Hee ] www.servipag.com

ﬂ BancoEstado: www.bancoestado.cl

24 HORAS

CONSULTAS y PRESENTACIONES:

Atencion a Clientes
Teléfono: 612 714000 Fax:612 714077

atenciondeclientes@edelmag.cl

ebelmac

GRUPO CGE

la Boleta

1) Selecciona
ia
g e e

tez

£08LMAG

www.servipag.com

La Prensa Austral IMPRESOS 61 2204012



SR(A): SERVIU REGION DE M NE
EDSLTEBG (A) AGALLANES R.U.T.: 88.221.200-9
Rithald DIRECCION: TOLEDO VIOLA S/N ENTRE MAIPU Y ANGAMOS BOLETA ELECTRONICA
emMPRESA ELECTRICADE  COMUNA: PUNTA ARENAS N° 2288699
MAGALLANES S.A.
RUT.: *88.221.200-9
- S S.LI. PUNTA ARENAS
Generacién, Transporte, Distribucion
y Suministro de Energia Eléctrica, N© Docto Interno: 13122374
Venta de Materiales Eléctricos. .,
Punta Arenas: Croacia 444, Casilla Fecha de Emisién: 03.NOV.2014
1737 roent . Wiams G785 N° Instalacion: 66513
Puerto Williams: Pdte. [bafez 130.
Rio \_/erde: LosedéDOS-BCh'IS/N’
stancia Rfo Cafiadon. - Chile -
W’ Cliente: 66513 ]
DATOS DEL. CONSUMO HISTORICO DEL CONSUMO kWh w
PERIODO DE CONSUMO: 29-SEP-2014 AL 28-0CT-2014
N° MEDIDOR PROPIEDAD PERIODO LECTURA LEC ANT LEC. ACT CTE CONSUMO UN
96519466 CLIENTE 29/09/2014-28/10/2014 4.288 4.292 40 160 kwh
96519466 CLIENTE 29/09/2014-28/10/2014 3.335 3.337 40 80 kVARhO
Demanda en Horas Punta Leida :4,3 kW T e e e e
Factor de Potencia:0’89 BOc Z7No 270+ 29En 27FL 27MA 28An My 26Ju  2JI 2TAg 29S¢  260¢
Fecha Estimada Proxima Lectura:28/11/2014
DETALLE DE SU CUENTA COMPENSACIONES
DETALLE Cantidad Total
CARGO FIJO 1 $ 2.055 | | compensacién por Interrupciones: 10/2013-
09/2014
CARGO ENERGIA BASE 160 kwh $ 9.697 | | numero de Interrupciones / 0
DEMANDA MAXIMA HP 19,2 kW $ 276.289 | | Imputables )
Tiempo de Interrupciones seg 0
RECARGO FACTOR POT. 1 $ 11.439 | | imputables
PAGO FUERA DE PLAZO $ 218 | | Cansume promedio. Whsea  0,0000000
iaaC kWh 0,00000
AJUSTE SENCILLO ANT 1 $ 39 Eg:-:g':: Fa‘l’lfa“[’e"sa' $yll<Wh 0,000
AJUSTE SENCILLO 1 $ -49 Monto a Compensar $ 0
INTERESES 1 $ 662
DATOS DEL SERVICIO
Asignado a S/E: PUNTA ARENAS
ifa: P
valores con IVA incluido/ Tarifas Fijadas segiin Decreto N°1T/2012. (Publicado en D.O. e 02/04/2013) g:;tlfgr Tarifario: gng,ﬁsgf'f e Punta
Potencia Conectada: 88 kW
Fecha Término Tarifa: 30/04/2015
L:::'s %‘::gt: s : 300'3:3 Fecha Limite Modificacién 31/03/2015
Tarifa:
Total Cargos del Mes $ 300.350 | | Grupo de Consumo: PUNTA ARENAS
Saldo Anterior $ 0 | | Consumo de Referencia: 299 kWh
Pagar Hasta: 15.NOV.2014 Total a Pagar $ 300.350 | | Grupo de Facturacién: 100
Ruta: 3000
MONTO ULTIMO PAGO :$328.100 FECHA : 17/10/2014
Timbre Electrénico S.I.I. Res. Ex. N° 162 del 28/10/2010
Teléfono Atencién a Clientes:612 714000  atenciondeclientes@edelmag.cl www.edelmag.clj
- ™ TALON CONTROL
; COA ELECTRICA DE MAGALLANES YA
Desde ahora nuestra e N° Doc. Interno: 13122374
Area de Productos y. p - = Fecha de Emision: 03.NOV.2014
Servcios cuenta con / I 9 A 0 r r a T I e m 0 N° de Instalacién: 66513
i 'S\ N° Ciiente: 66513
. Ruta: 3000
' Recuerda utilizar los distintos Var. Correspo.: RMAN
@
5 centros de pagos d|spon|bles (Totalapagar: __$ 300.350 )
%,
2008 SGS 15.NOV.2014
K Pagar Hasta: e
icacion en www.edelmag.cl ““lll "II I" | " | |I|| "I""“I II | |I| |||
Consu‘ta pO( su UblcaCIO € g 11312237466513100000300350
y llamando al 612 71 40 00
L _




ASPECTOS GENERALES

epeLmac

i S U
GRUPO CGE .

OFICINAS COMERCIALES

s N
Evite la acumulacion de consumos, otorgando las facilidades para que podamos registrar
la lectura del medidor oportunamente. Si encuentra un aviso donde la empresa le informa
que la lectura no ha podido ser registrada, existen las siguientes opciones: 1) Puede hacer
llegar la lectura a nuestra oficina comercial; 2) Entregue los datos a través de nuestro telé-
fono de atencién de clientes o; 3) Enviarla a través de la opcién habilitada especialmente
para este efecto en nuestro sitio web. Para que la lectura sea considerada en la facturacion
del mes es importante que sea informada a la brevedad.

Para efectos de suspensién de suministro por deudas, los pagos efectuados en los centros
de recaudacién externos o via web, se consideraran efectivamente pagados una vez
que EDELMAG haya recibido conforme la disponibilidad de fondos por parte del operador
de recaudacién externa. En estos casos, para evitar una eventual suspension del suminis-
tro, el cliente deberd mostrar su documento cancelado af personal de suspensiones.
Para evitar inconvenientes, le sugerimos cancelar en los centros de recaudacion externos
sélo hasta 4 dias antes de su fecha programada de suspensién de suministro.

El plazo de pago no es valido para cuentas con saldo anterior. £n caso que el servicio
se encuentre impago, EDELMAG procedera a suspender el suministro transcurridos 45
dias desde el vencimiento del primer documento impago, conforme a lo dispuesto en
el Articulo 141 del DFL N° 4/20.018 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion
y el Articulo N° 147 del D.S. N° 327/97 del Ministerio de Mineria. Por razones de
seguridad la reconexién de servicios suspendidos se realizara solamente a solicitud del
cliente, previo pago de la deuda afecta a suspension de suministro.

Si desea pagar con cheque, el documento deberé ser extendido a nombre de la
EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES S.A., nominativo y cruzado. En estos casos
la deuda se entendera cancelada al momento en que los fondos sean pagados por
el banco.

Este documento puede ser cancelado en nuestras oficinas comerciales, bancos (sélo
clientes) o en cualquiera de los centros de recaudacion externos, aun cuando esté

- vencida o el servicio se encuentre suspendido.

N

El hurto de Energia y el vandalismo
contra las redes de distribucion

iSON UN DELITO!

Afectan tu seguridad
Y ponen en riesgo a la comunidad.

DENUNCIALOS A 612 714000

No esperes a que llegue

Atencion de Emergencias:

612 714000

www.edelmag.cl

PUNTA ARENAS

Direccion Croacia 444
Horario de Atencién Comercial @ Lun. a Jue. © 08:00a 12:00 hrs.
14:00 a3 17:00 hrs
Viernes . 08:00 a 12:00 hrs.

14:00 & 16:00 hrs

PUERTO NATALES

Direccion Ricardo Krugger 257
Horario de Atencion Comercial @ Lun. aJue. : 08:30a 12:30 hrs
14:30 a 17:00 hrs.
Viernes : 08:30212:30 his
14:30 a 16:30 hrs
PORVENIR
Direccién Juan Williams 0285
Horario de Atencion Comercial :  Lun. aJue. : 08:30 a 12:00 hrs.
14:30 a2 17:00 hrs.
Viernes : 08:30a12:00 hrs

14:30 2 16:00 hrs.

PUERTO WILLIAMS

Presidente thanez 130
Lun. a Vier.: 08:15a 12:15 hrs.
14:00 a 16:00 hrs

Direccion
Horario de Atencién Comercial

Centros de Pago Externos:

consultas al: 600 620 10 10

CajaVecina IV

4 ServiEstado

consultas al:
800 223 017

consultas al:
800 510 101

Pago Web:

*0.x] www.servipag.com

ﬂ BancoEstado www.bancoestado.cl

T 24HQRAS

CONSULTAS y PRESENTACIONES:

Atencion a Clientes
Teléfono: 612 714000 Fax: 612 714077

ciondeclientes@edelmag.cl
www.edelmag.cl

epelmac

GRUPO CGE

la Boleta

_/ Se/eccmna

42 em,
m_‘:’::ywwmq,,,

& Ingresa

ol iontiticads,

www.servipag.com

La Prensa Austral IMPRESOS 612204012



